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Gérons Mieux notre Consommation

équilibre financier repose sur un rapport entre les co-
tisations qu‘elle percoit et les remboursements qu‘el-
le effectue, occasionnés par les garanties assurées (cf.
graphique 1 page suivante), ainsi que sur la solidari-
té financiere et comportementale entre les adhérents.

(Suite page 2)

Une mutuelle pour quoi faire ?

L'objectif de la mutuelle est d'offrir des prestations
complémentaires a la Sécurité Sociale pour alléger le
budget “frais médicaux” de I'adhérent (et de sa fa-
mille).

La mutuelle n'a pas une vocation lucrative, mais son
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Depuis quelques mois, les résultats Sécurité
se dégradent. Les accidents, avec ou sans ar-
rét, se multiplient. Cette situation est la
preuve, malheureusement, qu’en matiére
de Sécurité, rien n'est jamais acquis et que
nul n‘est a I'abri.

Mais il ne faut pas se contenter de ce
constat !

Grace a la Démarche Sécurité conduite chez
SLPM depuis des années, on peut dire que,
techniquement, tout a été fait et tout est
Ia : outils fiables, organisation et structure
adaptées, formations / informations, ... Il
s'agit donc d'un probléme de comportement
dont I'explication se trouve dans la réorga-
nisation actuelle :

- Le fait que certains managers SLPM soient
en partance vers de nouvelles responsabili-
tés crée un vide sur le terrain : la démarche
manque d'impulsion.

- L'inquiétude ressentie par le personnel
quant a son avenir et a celui de I'entreprise
entraine une baisse de la vigilance.

Nous pouvons donc étre s(irs que la situation
ne manquera pas de s'améliorer rapidement,
puisque I'organisation se met en place.
Mais il ne faut pas se contenter de cette cer-
titude !

Relevons le défi et inversons immédiate-
ment la tendance ! J'ai confiance. Les
hommes et les femmes de SLPM ont tou-
jours montré leurs compétences et leur im-
plication, particulierement dans le domai-
ne de la Sécurité.




Gerons Mieux notre Consommation (suite)

Depuis quelques années, les réformes gouvernementales ten-
dant a améliorer les budgets santé ou visant a revaloriser certains
métiers médicaux ou para-médicaux, la volonté de permettre
aux plus défavorisés de bénéficier d'une mutuelle (CMU*), I'in-
flation de la consommation médicale totale de I'ensemble des
ménages frangais, la prise en compte de I'allongement de I'es-
pérance de vie ont eu comme conséquence un accroissement
des colts et donc des cotisations (cf. graphique 2).

Pour y remédier ou pour atténuer ces augmentations succes-
sives, nous aurions pu faire le choix de diminuer les garanties
dont nous bénéficions. Cette solution, trop radicale, n'était pas
dans I'idée qu’on se fait d'une prévoyance sociale de qualité.

Comment réagir ?

C'est a chacun de nous et a nous tous de prendre conscience de
la nécessité de gérer au mieux notre consommation médicale
et de nous sensibiliser aux éventuels gaspillages. Pour cela, nous
pouvons réfléchir a certaines actions préventives simples qui
peuvent rapidement porter leurs fruits.

Des exemples
Domaines dentaire et optique

En particulier dans
ces domaines,
plutét que
d’annoncer les
« performances »
de notre mutuelle,

EXIGEONS UN
DEVIS !

FAISONS JOUER LA
CONCURRENCE !

Dépassements abusifs d’honoraires

Par facilité, on peut penser :

« ce pralicien est proche de mon
lleu de travall »,

« il regoit a I'heure de déjeuner »
Mais quels sont ses tarifs ?

NE NOUS LAISSONS PAS
ECRASER PAR DES
TARIFS HORS NORMES !

Médicaments génériques

Ce sont des médicaments comme les autres : ils
sont s(rs et efficaces. *

Le médicament générique remplit les mémes
critéres de qualité, d'efficacité et de sécurité que
le médicament original. Toute la chaine de
fabrication et de distribution est l'objet de
contréles aussi.nombreux et rigoureux, que le
médicament soit générique ou non.

Adopter les médicaments génériques, c’est
ETRE BIEN SOIGNES A MOINDRE FRAIS !

* CMU = couverture médicale universelle

Utiliser notre mutuelle a bon escient, c'est rechercher son équi-
libre afin d’assurer la pérennité de notre prévoyance. N'entrons
pas dans un cercle vicieux, mais
inscrivons-nous dans un cercle
vertueux :

1) je fais attention a mes dé-
penses, je ne fais pas d'abus

2) les cotisations de tout le mon-
de baissent

3) j'en profite

Yves Conte

NB : Je tiens & remercier Chloé Ryon et Valérie Lépicier, de la GMC, pour leur collaboration,
et Aline, pour son aide a la conception de cet article.
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Diffusion de listes de médecins et spécialistes référencés,
d’'imprimés pré-établis de devis dentaires, d'une grille op-
tique (fourchettes basses et hautes par dioptrie), ...
N’hésitez pas a contacter le centre de gestion par télépho-
ne (n° sur carte blanche d’adhérent) ou a vous connecter sur
le site internet de la GMC : www.henner.fr.




Bonne retraite Papy !

Le 28 mars 2003, le personnel de SLPM
Basse-Ham et SLP était réuni pour offi-
cialiser le départ de Michel Dowkiw.

En effet, Bubu nous a tiré sa révérence
apres 35 années de bons et loyaux ser-
vices.

A cette occasion, un petit cadeau souvenir
bien adapté a sa reconversion lui a été re-
mis, avec toutes les recommandations
d'usage, sécurité oblige....

Nous lui souhaitons beaucoup de coura-

ge et de patience
dans sa nouvelle
activité de Jeune
Retraité Débordé
et espérons avoir
bientot de ses
nouvelles dans
Point A La Ligne,
rubrique “Papy et
I'art de la Taille”.

Com'Grand Est

La méthode “sourire”

Une femme dans un
monde d’hommes,
c'est de la douceur
dans un monde de
« brutes ». Mais une
femme dans un
monde d’hommes
« en greve », c'est
du nectar au royau-
me des dieux...
Alors que les manifestants agitent leurs
banderoles, défendent leurs revendica-
tions, barrent le passage en déviant sans
exception tous les véhicules, seule une
femme a finalement le pouvoir de venir
en aide aux chauffeurs bloqués par les
grévistes.

En effet, aprés plusieurs négociations
sans succes, une femme parvient a infil-

L'équipe UPAC

Depuis peu, 10 membres du personnel
SLPM ont troqué leur casquette pour celle
d'UPAC, société nouvellement créée, diri-
gée par Claude Charrette et Jérome
Gruner (3).

Il s'agit de : Catherine Bara (1), Yvonne
Bizzarri (10), Charline Delmotte (5),
Djamina Hamdoune (8), Elisabeth Ledard
(2), Corinne Pierru (6), Jean Boluda (4),
Francis Lapiedra (9), Geoffroy Ropert (7),
Marco Tunioli (11).

trer les camions par-
mi les manifestants
et a les hisser hors de
la horde sans mer-
Glizz

Pour cela, il lui suffit
de s'armer de son
plus beau sourire et
de parlementer
agréablement avec
le gardien. Ce dernier 'autorisera a em-
prunter le chemin qui traverse les
Chantiers de I'Atlantique, alors qu'il est
normalement impossible de circuler sans
badge.

Face a une femme, les barriéres s’ouvrent
et les grévistes lui font une haie d’hon-
neur. Car comment lui résister ?!

Nancy David

Nous leur souhaitons courage et réussite
dans la réalisation de leurs nouvelles mis-
sions (cf. PALL n°97).

Des médaillés ensoleillés

Par une magnifique journée d'avril, trois heureux hommes
se sont vus remettre par le Responsable Commercial de la
CRAM Guy Bedin une médaille du Travail. Pour Raymond
Forasetto (3), qui est parti au mois de décembre de SLPM,
et pour Alain Boudaille (2), Assistant Commercial au bu-
reau de Fos-sur-Mer, la médaille des 35 ans ; pour Guy
Tkaczuk (1), Délégué Commercial, la médaille des 30 ans.
Nous souhaitons a tous les trois une bonne continuation.

Com' CRAM

MOUVEMENTS

Effectifs
au 31/03/2003 :

323

Dont contrats en alternance : 4 %
Dont PRP/RTA/TPC : 20 %

- ENTREE

Patrice Blassenac (Lyon/Industriel)

= MUTATION

Jean-Marc Haon (de Lyon/Industriel a Industeel)

Une chouette
collegue

Elle était discrete, émotive et
toujours souriante, mais sous
cette apparence se cachait une
femme forte, combattante et
pleine de compassion. Elle savait
étre a I'écoute et souvent de bons conseils.
Ses doigts qui couraient sur le clavier de
son ordinateur étaient ceux d'une fée :
avec un morceau de tissu, une aiguille et
des fils de couleur, en moins de temps qu'il
ne faut pour le dire, elle avait brodé une
nappe aux couleurs des saisons. Elle était
aussi habile avec un crochet ou des ai-
guilles a tricoter. Son engouement pour
ces activités était si grand qu’elle avait un
don pour vous le faire partager, en vous
apprenant, et vous étiez fiére de lui mon-
ter ce que vous aviez réalisé.

Les plantes n'avaient aucun secret pour
elle ; elle savait leur parler, comprendre
leurs maux et les soigner. Vous pouviez
aussi la croiser sur son VTT, au détour d'un
sentier, pour une ballade en forét dés que
le temps le permettait.

Mais sa plus grande passion, elle la consa-
crait aux chouettes qu’elle collectionnait
sous toutes les formes possibles.
Pourquoi ? J'ai peut-étre une explication.
Le dictionnaire donne comme significa-
tion de “chouette”, au figuré : agréable,
sympathique et ces mots sont bien le re-
flet de son image. Oui, Nicole était une
chouette colléegue ! !'!

Pour vous écrire ces quelques lignes, il m'a
fallu d'abord accepter que jamais plus
nous ne la reverrions. Bien que cela fasse
déja trois ans qu'elle nous avait quittés
pour lutter contre cette « sale béte », nous
avions toujours I'espoir de la voir revenir
parmi nous.

Nicole, tu nous manques, les années pas-
sées ensemble ne s'effaceront jamais ; la
vie de tous les jours, une fleur, une chouet-
te, une broderie nous renverront ton ima-
ge. Nous ne te disons pas adieu mais dors
en paix.

Charline Delmotte, Siege



Devoir Civique

Depuis quelques mois, la voie
privée conduisant a SLPM
Basse-Ham ressemblait a une
annexe du dépotoir local.
A qui la faute ? Aux usagers
de la SNCF ? Non, tous les
voyageurs savent lire les in-
terdictions “Vietato sporger-

- Vietato gettare oggetti
dalla finestra” (traduction
“Interdit de se pencher -
Interdit de jeter des objets par la fenetre")
Alors a qui ? ... Tout simplement a toutes les personnes qui em-
pruntent quotidiennement cette route et qui jettent régulie-
rement leurs canettes, papiers ou autres objets insolites.
A l'initiative de I'équipe Magasin, un grand nettoyage de prin-
temps a été décidé, afin de rendre plus agréable I'accés au site.
Durant deux jours, Bernard Morell (sur la photo) et Daniel
Diebold se sont affairés et le défi a été trés largement relevé.
Nous adressons tous nos remerciements a nos deux collégues
et nous espérons qu'a I'avenir chacun fera preuve d'un peu plus
de civisme et respectera I'environnement en mettant ses dé-
chets dans les poubelles prévues a cet effet.

L'équipe Com'Est

Ménage de
printemps

Les anciens vestiaires de la
région lle-de-France ont été
remplacés par de nouveaux
modeéles fraichement issus
de la production de notre
client AGAM BRANSON, fa-
bricant de mobilier métal-
lique.

La Région IdF/N

- Le Conseil d’Administration s'est tenu le 23 avril et a validé les
comptes de |'exercice 2003.

= Le prochain CCE extraordinaire se réunira le 6 mai prochain.

Et1et22et...

L'occasion était immanquable !

L'Equipe de France qui « abandonne » le Stade de France et
choisit le « Ch’Nord » pour terrain de jeux... Il n’en fallait pas
plus pour réunir quelques clients « footeux » et passer un mo-
ment agréable...

Le rendez-vous est fixé le 29 mars a 18h30, afin de se regrouper
dans trois voitures et de prendre la direction du Stade Bollaert
a Lens pour assister au match France — Malte, qualificatif pour
I'Euro 2004 de football.

Dés les premiéres minutes, les pronostics vont bon train et la
conversation restera tres sportive tout au long du chemin. A
19h45, apreés avoir essuyé quelques kilometres de bouchons
(si,si ! comme au Stade de France !), nous entrons dans |'are-
ne ot un buffet bien garni nous attend.
Entre deux petits fours et une coupe de
champagne, nous cétoyons Aimé Jacquet,
Michel Platini, Claude Simonnet (les
connaisseurs apprécieront...), sans oublier
quelques hotesses moins connues, mais
toutes aussi agréables a regarder (les
connaisseurs apprécieront derechef...).
20h45 : Coup d'envoi. Zidane et ses co-
pains prennent rapidement les choses
en main et, 30 minutes plus tard, le
Stade « explose »... Wiltord vient d'ou-
vrir la marque. On sent rapidement
que les Maltais vont souffrir !

Les supporters entament une ola, nos clients se mettent a
chanter et c'est un déluge de buts qui s'abat sur Bollaert « Et
1,et2et3et4et5etb... zéro ». L'affaire est entendue !

Le coup de sifflet final sonne le rappel d'une derniére « cou-
pette de I'amitié », échanges de points de vue, commentaires
et satisfaction générale du coté de nos clients, qui n'oublieront
pas de sitot cette soirée.

Et si vous demandez a Zizou, Henry et les autres si dans « le
Ch’Nord » on sait recevoir, nous avons une petite idée de la ré-
ponse !
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L'équipe commerciale de Denain

De gauche a droite :
F. Deweindt,

Mme Fabure,

M. Fabure (CEAC),
Mme Waroux,

S. Arschoot,

M. Vandaele (SAEP),
M. Waroux (MGF),
M. Dubois (SAEP),
N. Vancaeyseele
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Un accident du travail, survenu en octobre 2002, vient d'étre déclaré “sans arrét” par la CPAM, ce qui
nous a conduits a reprendre les courbes des résultats Sécurité.
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